
 
MANUAL IMS / WP LAMPIRAN 1 (b)  
Keluaran 2 (15.06.2025) 
 

LAMPIRAN 1 (b)  
 

 SENARAI PROSES / AKTIVITI DALAM SKOP SISTEM PENGURUSAN ALAM SEKITAR ISO 14001:2015 (EMS) MBSP 
 

NOTA: 
(AKTIVITI YANG DIJALANKAN OLEH MBSP ATAU AKTIVITI DI MANA MBSP MEMPUNYAI PENGARUH KAWALAN KE ATASNYA) 

 
 

Bil JABATAN PROSES AKTIVITI 
 KPI / SASARAN 

1 

Khidmat Pengurusan 

Pembersihan Menara Bandaraya 
MBSP 

Pembersihan pejabat Kawalan Kenaikan Penggunaan Air 
Sebanyak 30% Sebulan 

Kutipan Dan Pembuangan Sampah 

2 Pengurusan Pejabat Urusan cetak-mencetak 

Mengurangkan Penggunaan Kertas 
Di Menara Bandaraya MBSP 
sebanyak 5% Setahun (Berbanding 
Tahun Sebelumnya) 

 

3 

Perkhidmatan 
Kesihatan 

Pelupusan Jarum Suntikan  
(Jarum Suntikan / Farmaseutikal & 
Biohazard) 

Pengurusan peralatan taajam seperti hjarum 
suntikan dan farmaseutikal 

Pelupusan Sisa Klinikal Berjadual 
Mengikut Regulasi Kualiti Alam 
Sekitar 2005 Sisa klinikal yang mengandungi tisu 

manusia, darah, cecair badan atau 
rembesan 

4 Pemantauan Ladang babi dan 
Unggas Pemantauan ladang babi dan unggas 

5% Kes Pencemasan Akibat Dari 
Penternakan Babi / Unggas Dibawa 
Ke Mahkamah 
 

5 Pengurusan Stor Bahan Kimia 
Pengendalian bahan kimia 100 % Pencapaian Sasaran Jabatan 

Bagi Tahun Semasa 
Pelupusan botol bahan kimia yang telah 
digunakan 

 

6 Kejuruteraan Kelulusan Pelan Kerja Tanah Untuk 
Pembangunan 

Penambunan tanah Sifar Kes Pencemaran Untuk Aktiviti 
Kerja Tanah 

Pengorekan tanah 

lailathul
New Stamp
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Bil JABATAN PROSES AKTIVITI 
 KPI / SASARAN 

7 

Kejuruteraan 

Kelulusan Pelan Lampu Jalan Untuk 
Pembangunan Meluluskan Pelan Lampu Jalan  

Sifar Kes Pencemaran Bagi Kerja-
Kerja Pemasangan Lampu Jalan 
Oleh Pemaju 
 

8 Kelulusan Pelan Jalan dan Parit 
Untuk Pembangunan Meluluskan Pelan Jalan dan Parit 

Sifar Kes Pencemaran Bagi Kerja-
Kerja Pembinaan Jalan Dan Parit 
Yang Dijalankan Oleh Pemaju 
 

9 
 

Penyelenggaraan Lampu Jalan dan 
Lampu Isyarat 

Pengujian lampu jalan Sifar Kes Pencemaran Untuk Kerja-
Kerja Penyelenggaraan Lampu Jalan 
Dan Lampu Isyarat  Pelupusan alat ganti lampu jalan dan lampu 

isyarat 
Penggantian tiang 
Pengorekan tanah / jalan untuk kerja (kabel 
bawah tanah) 

10 Penyelenggaraan Jalan dan Parit 

Pembersihan parit monsoon Sifar Kes Pencemaran Untuk Kerja-
Kerja Penyelenggaraan Jalan Dan 
Parit Penyelenggaraan perangkap sampah  

(Parit Monsun) 
Menurap jalan 

Mengecat garisan jalan 

11 Penyelenggaran kenderaan 

Servis kenderaan Sifar Kes Pencemaran Untuk Kerja-
Kerja Penyelenggaraan Kenderaan 

Penyimpanan & pelupusan bateri kenderaan 
Penyimpanan & pelupusan minyak pelincir 
terpakai 
Keperluan pengisytiharan Bahan Buangan 
Terjadual 
Pelantikan kontraktor yang berdaftar dengan 
JAS 
Penyelenggaraan Kenderaan 
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Bil JABATAN PROSES AKTIVITI 
 KPI / SASARAN 

12 

Kejuruteraan 

Operasi Dan Penyelenggaraan 
Genset Menara Bandaraya 

Operasi genset Sifar Kes Pencemaran Untuk 
Penyelenggaraan Genset Majlis 

Penyelenggaraan genset 

13 Pengurusan Menara Bandaraya Penggunaan chilled water untuk penghawa 
dingin 

Tiada Pembaziran Untuk 
Penggunaan Tenaga Untuk Chilled 
Water Bagi Penghawa Dingin 
 

14 Pengurusan kenderaan Penggunaan kenderaan majlis Sifar Kes Pencemaran Untuk 
Penggunaan Kenderaan Majlis 

15 Kawalan Rumah Pam 

Kerja-kerja pembersihan menggunakan 
mesin Trash – Rake 
 

Sifar Kes Pencemaran Untuk 
Pengoperasian Rumah Pam 

Pengoperasian pam 
 

16 Bangunan Kelulusan Pelan Bangunan Kerja-Kerja Pembinaan 

Memastikan Kerja-Kerja Pembinaan 
Di Tapak Mematuhi Syarat Kelulusan 
Pelan (Aspek Alam Sekitar) 
 

 

17 Perancang Bandar Proses Permohonan Kebenaran 
Meracanag Untuk Pembangunan 

Memberikan kelulusan terhadap pemajuan 
industri yang mencemarkan alam sekitar 

Semua Pemajuan Yang Mempunyai 
Kebenaran Merancang Tidak 
Memberi Impak Negatif Kepada Alam 
Sekitar 
 

 

18 Perhubungan 
Komuniti Pembersihan Kompleks Sukan 

Semburan racun Tiada Kes Pencemaran Alam Sekitar 
Melibatkan Aktiviti Pembersihan 
Kompleks Sukan Penggunaan mesin rumput 

Penyelenggaraan kolam renang 
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Bil JABATAN PROSES AKTIVITI 
 KPI / SASARAN 

19 

Pelesenan 

Operasi Pasar dan Kompleks 
Perniagaan 

Pembuangan sisa / sampah daripada 
perniagaan pasar dan kompleks 

Tiada Kes Pencemaran Alam Sekitar 
Dari Pengurusan Sampah Dan Sisa 
Minyak / Makanan 

20 Operasi Penjajaan Tepi Jalan Pembuangan sisa penjajaan di tepi jalan 
oleh peniaga 

Semua Penjaja Tepi Jalan Berlesen 
(Bagi Kawasan Yang Dibenarkan) 
Menguruskan Sisa Makanan Dengan 
Teratur Dan Baik 
 

21 Operasi Pasar Malam Pembuangan sampah pasar malam oleh 
peniaga 

15 Pasar Malam Terpilih Setahun 
Yang Berlesen Melaksanakan 
Kempen “Pack And Clear” 

22 Operasi Perniagaan Buah-Buahan 
Bermusim 

Pembuangan sisa sampah buah-buahan 
oleh peniaga 

100% Pencapaian Sasaran Jabatan 
bagi Tahun Semasa 

 

23 

Perkhidmatan 
Perbandaran 

Kerja-kerja Operasi Di SPAJ 

Pembersihan longkang Tiada Kes Pencemaran Alam Sekitar 
Sepanjang Operasi 

Kenderaan keluar masuk SPAJ 

Kerja-kerja di LTP 

Kutipan sisa pepejal 

24 Pengurusan Tapak Pelupusan 
Sampah Pulau Burung 

Pengurusan rawatan air larut resapan 
(Leachate) 

100% Pematuhan Prosedur 
Penutupan Penutupan Sampah Di 
Tapak Pelupusan Sampah Pulau 
Burung 

Pengurusan gas ammonia, hydrogen sulfida 
dan metana 

25 Penyelenggaraan Jentera Tapak 
Pelupusan Sampah Pulau Burung 

Kerja-kerja penyelenggaraan jentera di tapak 
pelupusan sampah pulau burung 
 

Sifar Kes Pencemaran Untuk Kerja-
kerja Penyelenggaraan Kenderaan 

 

26 Direktorat 
Penguatkuasaan Aktiviti Penguatkuasaan 

Rampasan barang, memasukkan barang 
sitaan ke dalam lori dan ke stor sitaan Sifar pencemaran Pengurusan sisa makanan permis makanan 
& minuman dan hotel berlesen 
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Bil JABATAN PROSES AKTIVITI 
 KPI / SASARAN 

Pengurusan aktiviti bengkel membaiki 
kenderaan 
Operasi Premis hiburan 

Penyimpanan barang sitaan 
 

27 
Teknologi Informasi 
dan Komunikasi 

Bekalan Dakwat Pencetak Kepada 
Jabatan 

Mengurus bekalan dakwat pencetak kepada 
setiap jabatan 

Sifar pembuangan dakwat pencetak 
yang tidak mengikut pengurusan 
buangan terjadual 
 

28 Pengurusan Peralatan ICT Penyelenggaraan komputer 
Sifar pembuangan alat ganti yang 
tidak mengikut pengurusan buangan 
terjadual 

 

29 

Landskap 

Permohonan Pelan Landskap Memproses permohonan cadangan Pelan 
Landskap 

Sifar impak negatif kepada alam 
sekitar 

30 Penyelenggaraan Landskap Lembut 
Penyiraman pokok teduhan 10% impak negatif kepada alam 

sekitar 
Pembajaan dan pengemburan pokok 
teduhan 

31 Penyelenggaraan Landskap Kejur 
(Alat Mainan) 

Penyelenggaraan alat permainan dan 
perabot taman 

Sifar impak negatif kepada alam 
sekitar 

32 

Perkhidmatan Penyelenggaraan 
Pokok -pokok Teduhan MBSP 
(Kontrak MARRIS) 
 

Pangkasan dan pembersihan pokok teduhan 10% impak negatif kepada alam 
sekitar 

Penggunaan minyak mesin 

 

33 Pengurusan Krisis 
Mengambil tindakan Semasa 
Kejadian Krisis/ Bencana- Pokok 
Tumbang 

Memusnahkan sarang serangga 
menggunakan racun 

 

 

34 Bahagian 
Keselamatan dan 

Meluluskan Permit Pengeluaran 
Sampah Sarap dan Bahan Terpakai 

Memperakukan kelulusan permit 
pengeluaran sampah sarap 

Memastikan sampah industri 
dilupuskan mengikut undang-undang 
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Bil JABATAN PROSES AKTIVITI 
 KPI / SASARAN 

Komuniti Di FIZ yang ditetapkan 

 


